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o ISTEKLILER TEKLIFLERI ILE BIRLIKTE SIRKETIN MULKIYETINDE OLAN 1 ADET ARAG BILGISI iLE BUNYESINDE 1 ADET NOD-M
VE 1 ADET NOD-P/E SERTIFIKALI PERSONEL BULUNDUGUNA ILiSKIN BELGELERI SUNACAKTIR

Yukarida belirtilen Mal/Hizmetler teklif alma usuli ile satin alinacaktir/yaptirilacaktir. Bu ise alaka gésterdiginiz
takdirde asagidaki sartlar cergevesinde tanzim edeceginiz is bu Teklif isteme Mektubunu idaremiz satinalma birimine imzali
ve kaseli olarak kapali zarf iginde elden veya e-posta olarak génderilmesini rica ederim.

Aydost GUNPAY
tmeﬂn Jdird
TEKLIF VERME VE SATINALMAYA ILISKIN HUSUSLAR:
1. Teklifinizi en ge¢ 23.12.2020 Carsamba giinii, saat 14:00'a kadar izmir Deniz Isletmecijfgi Nakliy,
génderiniz.

1.1, Adres: [zmir Marina - Bahgelerarast Mahallesi Haydar Aliyev Bulvar No:4 Balgova / IZMIR
12.  e-mail: satinalma@izdeniz.com.tr

1.3. Tel: 0850 360 0 350

2. Teklifinizi KDV harig, Birim Fiyat ve Toplam Bedel olarak ve TL bazinda veriniz. Teklif mektubunun ve teknik sartnamenin her sayfasini
kaseleyip imzalayiniz. Varsa markasini mutlaka yazimz.

3. Teklif mektubunuzda tekiif edilen mal ve/veya hizmetin toplam tutari Kamu lhale Kanunu Dogrudan Temin Usuli ile aimda veya diger ihale
usulleriyle ihale edilmesine karar verilmesi halinde YAKLASIK MALIYET tespitinde degerlendirileceginden SON FIYAT inizi yaziniz. Dogrudan Temin
Usulli ile ahm yapiimasi halinde asadidaki sartlar gegerlidir.

4. Sirketimiz E-Fatura mikellefidir. Siparise konu mal/hizmetin faturas, E-Fatura miikellefi Yikleniciler tarafindan ‘TICARI FATURA' olarak
diizenlenecektir.

5. 01.01.2020 tarihinden itibaren E-Fatura mikellefi olmayan Yikleniciler, tarafimiza dizenleyecekleri vergiler dahil 5.000,00 TL ve dsti
faturalanint E-Argiv portalt (zerinden géndereceklerdir. Tarafimiza dizenlenen E-Arsiv faturalar fatura@izdeniz.com.tr e-mail adresine
gdnderilecektir.

6. Teklif mektubunda vermis oldugunuz fiyatiar Teknik Sartnamede aksine bir stire yoksa 30 (otuz) giin sireyle gegerli olacaktir,

6.1. Cezalara iliskin hususlar sézlesme tasarisinda ve teknik sartnamede belirtilmistir.

6.2, S6z konusu alimda sézlesme imzalanacaktir. Sézlesme tutarinin % 0,948 (binde 9.48) oraninda sézlesme damga vergisi
tarafindan sézlesmenin imzalanmasindan itibaren yasal siresi iginde Vergi Dairesine yatinlacak ve alinacak belge fatura ile teslim
edilecektir.

6.3. Odemelere iliskin hususlar teknik sartname ve sézlesme tasansinda belirtilmistir.

6.4, Teklif veren firmalar, yukaridoki sartlarla birlikte, teknik sartname ve sézlesme tasarisinda belirtilen hususian aynen kabul etmis
sayilir,

6.5. idare mal/hizmeti alip almamakta veya bir kismini almakta serbesttir,

7. Teklif veren firmalar, yukaridaki sartlarla birlikte, teknik sartname ve sézlesme tasarisindaki hususlan aynen kabul etmis sayilir.

8. Teklif veren firmalar badh bulunduklari Vergi Daireleri ve Vergi Numaralarini belirtecektir. Gergek kisi olmasi halinde T.C. Kimlik No'sunu
belirtecektir. Tekliflerle ilgili ihtilaf halinde kurum kayitlan esas alinacaktir.

9. Teklif mektubunda teklif edilen bedel rakam ve yazi ile yazilmal, Gzerinde kazinti silinti ve dUzeltme bulunmamahdir. Ad, Soyad ve Ticaret Unvan
yazilmak suretiyle yetkili kisiler tarafindan imzalanmis ve kaselenmis olmalidir.

10. Yuklenici 6183 sayth kanunun 22/a maddesi geregi 5.000,00 (Bes Bin) TL'yi gegen tum ddemelerde “Borcu Yoktur” belgesini ibraz edecektir.

1. Ihale ilanlanmizi { www.izdeniz.com.tr ) internet adresimizden takip edebilirsiniz.

e Turizm Tic. A.S. Satinalma Birimine

EKLER: Sézlesme Tasansi {4 Sayfa), Teknik Sartname (2 Sayfa), Agik Riza Metni (1 Sayfa). Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni (2 Sayfa)
TEKLIF VEREN KISININ/FIRMANIN:

Adi, Unvani

Vergi No :

Adres

Tel/Faks
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'NETSIS KAPSAMLI VERSIYON PAKETI HIZMET ALIMI |

TEKNIK SARTNAMESI
TEKLIFLERIN VERILECEG] ADRES, TELEFON VE FAKS NUMARASI:
IDARENIN ADI : iZMIR DENIz ISLETMECILIGI NAKLIYE VE TURIZM TIC. A.$. (IZDENIZ)
iDARENIN ADRESI : : IZMIR MARINA -IZDENIZ HAYDAR ALIYEV BULVARI NO : 4 BALGOVA / iZMIR
IDARENIN TELEFONU : 0(850) 360 0 350 FAKS: 0(232) 463 00 57

satinalma@izdeniz.com.tr

1. isin ADI
2021 YILI NETSIS KAPSAMLI VERSIYON PAKETI HIZMET ALIMI |

2. IsiN KONUSU
Idaremiz biinyesinde kullamiimakta olan NeAs) Mq’amk ve""-’b-tﬂ“ Al 0 ! -
l""l |

3. TEMINE ILISKIN ISTEK, OZELLIK VE ESASLAR
3.1. Enterprise

3.3.1.Mevcutta kullanilan 17 kullanicih  NETSIS Enterprise ticari paket programinin telefon ile veya
internet Gizerinden VPN baglanti destegi verilecektir. Yapilacak olan yasal mevzuat ve kanun
degisikliklerinde NETSIS program dosyalarini mevzuata uyumlu hale getirip ana ve ara
versiyonlarinda yayimlamasini yapacaktir. Yayimlanacak giincel dosyalar DVD ortaminda yada FTP
tizerinden temin edilebilir sekilde olacaktir. Gerektigi durumda NETSIS sunucu Gzerinde program
giincellemesini yapacaktir. Yerinde destek icin idare oluru alinarak verilecek teklif izerinden
gerceklestirilecektir,

3.3.2.Mevcuttaki NETSIS paket programinin aksatiimadan siirdiirebilmek igin, yerinde destek icin kendi
destek personelini, gerekirse yazilimcisini gérevlendirecektir. Yerinde destek halinde teklif edilen
rakamlar Uzerinden is bitiminde servis formu karsiliginda faturalandinilacaktir.

3.3.3.Mevcuttaki NETSIS paket programinin yazilim problemine miidahale sirasinda gerekli yetkilere
sahip olacaktir.

3.3.4.Mevcuttaki NETSIS programi igin sadece yerinde destek hizmetini vermek igin tahsis edilmis en az
1 adet arag ve teknik destek ekibine sahip olmalidir.(destek ekibi bir adet NOD-M sertifikali ve en
az bir adet NOD-P/E (tercihen NOD-P sertifikali) personelden olusmalidir.) Ttm birimlerin teknik
destek talepleri bu ekip ile kargilanmalidir.

3.3.5.Mevcuttaki NETSIS programi igin es zamanli olarak en az iki lokasyonda yerinde destek
verebilmelidir. . Yerinde destek halinde teklif edilen rakamlar izerinden ig bitiminde servis formu
karsihginda faturalandinlacaktir.

3.3.6.Ariza bildiriminden sonra en fazla, hafta i¢i hizmet siiresi iginde (08:00-18:00) 6 (alti) saat, hafta
ici hizmet stiresi disinda, hafta sonlarinda,resmi tatillerde ve bayram tatillerinde 24 (yirmi dort)
saat icinde yerinde destek ile yada miigterinin Netsis destek cagri merkezine ulagmasi durumunda
, netsis destek cagri merkezi uzmani tarafindan VPN baglanti yoluyla internet Uzerinden soruna
uzaktan midahale etmelidir. Sistemle ilgili arizalarin ¢dziimii sirasinda , kullaniciya gerekli
kullanim bilgilerini, agiklamalari, gerekirse o sorunla ilgili kismi egitimi verebilmelidir.

3.3.7.Mevcuttaki NETSIS yaziliminin sistemi ile ilgili arizalarin ¢&ziimi sirasinda, kullaniciya gerekli
kullanim bilgilerini, aciklamalari, gerekirse o sorunla ilgili kismi egitimi verebilmelidjr.
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3.3.8.Mevcuttaki NETSIS yazilim sisteminin daha etkin kullammi, iyilestiriimesi ve firmalarda sistemle
ilgili yapmast gerekenler igin gerektiginde rapor sunacaktir.
3.3.9.Mevcuttaki NETSIS paket programi icin her ay cagri merkezine bildirilen ve midahalesini
gerceklestirdigi hizmetleri rapor etmekle yiikiimli olacaktr.
3.3.10. E-arsiv,E-defter, E-fatura,E-irsaIiye,Demirbas,Bordro,E—!ogo,isg moduillerini destekleyecektir.
E-reqe te g
NAKLIYE, TASIMA VE TESLIMATA ILISKIN ESASLAR |
Alima konu isin yapilacag yer teknik sartnamenin ilgili maddesinde belirtilen yerdir. Belirtilen bu yerde
yapilmasi gereken caligmalar yiiklenici tarafindan mesai saatleri igerisinde yapilacaktir. (Pazartesi - Cuma
glinleri arasinda saat 08:00 ile 17:00 saatleri arasinda ve Cumartesi giinleri Saat 08:00 ile 12:00 saatleri arasi)
Yiiklenicinin mesai saatleri disinda ¢alisma yapabilmesi idarenin iznine baghdir.

KABUL KRITERLERI

Siparise konu isin teknik sartnamede belirtilen yerde teknik sartnamede belirtilen hususlarinin yerine
getirildiginin yiklenici tarafindan idareye bildirilmesi durumunda isin bitirildigi tarih belirlenmis olur.
Bitirildigi yuklenici tarafindan beyan edilen isin teknik sartname ve alim dokimanlarina uygun olarak
bitirildiginin belirlenmesi durumunda kabul komisyonu kabul stirecine baglar.

ODEME YERI VE SARTLARIYLA AVANS VERILIP VERILMEYECEGI
(VERILECEKSE SARTLARI VE MIKTARI ILE SOZLESME KONUSU ISLER ICIN ODENECEKSE FIYAT FARKININ NE SEKILDE ODENECEGI)

Bu ig i¢in avans verilmeyecektir, |ZDENIZ tarafindan siparise ait ddemeler, iZDENIZ A.S. Muhasebe ve Mali
Isler Miidiirltigii tarafindan yapilacaktir. Alim konusu hizmetin teknik sartname ve alim dokiimanlarina
uygun sekilde teslim edilmesi koguluyla, muayene ve kabul komisyonunca kabul raporu dizenlenir.
Odemelerin vadesi fatura tarihinden itibaren 30 (OTUZ) iGUndi}r. idaremizce 6demeler, her ayin ikinci
CUMA giinleri yapilir. Odeme tarihi, fatura tarihinden itibaren 30 (otuz) giin sonraki ilk 6deme gunidur.

TESLIM YERI
7.1. lsin Yapiima Yeri:
7.1.1.Bostanh Ofis - Hasan Ali Yiicel Bulv.No:35 Bostanh Vapur iskelesi Karsiyaka/IZMIR
7.4.2.Merkez Ofis - iZMIR MARINA -IZDENIZ HAYDAR ALIYEV BULVARINO : 4 BALCOVA/EZMIR

Adresleridir.

isin SORESI
sézlesmenin imzalanmasini takiben hizmet baslayacak 31.12.2021 tarihinde bitecektir

is bu teknik sartname, bu madde déhi( ] !ana madde olmak uzere[ 2 jsayfadan ibaret olup tarafimizca
hazirlanip16.12.2020 [Tarihinde tarafimizca hazirlanmistir.

HAZIRLAYAN BIRIM SORUMLUSU BIRIM MUDURU
ADI SOYADI Sercan Gill Emre Cobah) A.Kagan Durmusoglu
Bilgi Islem Personeli Bilgi Isle urglusu Teknik Miqiir

GOREVI

N




